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Abstrak

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh leadership, kompensasi dan teamwork
terhadap employee engagement dan kepuasan kerja. Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian metode kuantitatif. Teknik pengambilan sampel menggunakan sampel
jenuh yang diperoleh dari 54 orang responden. Metode pengumpulan data dengan
observasi, wawancara dan kuesioner. Untuk analisis data yang digunakan regresi linier
berganda. Berdasarkan analisis pengolahan data yang telah diuji dalam penelitian ini
dinyatakan valid dan reliabel. Hasil pengujian menyatakan bahwa leadership tidak
berpengaruh terhadap employee engagement, kompensasi berpengaruh terhadap
employee engagement dan teamwork berpengaruh terhadap employee engagement.
Sedangkan leadership berpengaruh terhadap kepuasan kerja, kompensasi berpengaruh
terhadap kepuasan kerja dan teamwork berpengaruh terhadap kepuasan kerja.

Kata kunci: Leadership, kompensasi, teamwork, employee engagement dan kepuasan
kerja.

Abstract

The purpose of this research is to determine the influence of leadership, compensation and teamwork
on employee engagement and job satisfaction. The type of research used is quantitative method
research. The sampling technique used saturated samples obtained from 54 respondents. Data
collection methods are observation, interviews and questionnaires. For data analysis, multiple linear
regression was used. Based on the data processing analysis that has been tested in this research, it is
declared valid and reliable. The test results stated that leadership had no effect on employee
engagement, compensation had an effect on employee engagement and teamwork had an effect on
employee engagement. Meanwhile, leadership influences job satisfaction, compensation influences
job satisfaction and teamwork influences job satisfaction.

Keywords: Leadership, compensation, teamwork, employee engagement and job satisfaction.

A. Pendahuluan

Leadership / kepemimpinan perusahaan dapat mempengaruhi bagaimana seorang
karyawan dalam bersikap karena pemimpin sangat dicontoh oleh karyawan dalam setiap
perusahaan. Pemimpin yang baik dan memiliki dedikasi yang tinggi dapat memotivasi
karyawan lainnya untuk meniru dan mencontoh seperti pemimpin tersebut, oleh karena
itu pemimpin perusahaan haruslah tegas namun tidak arrogant, membuat aturan dan

67



sama-sama mentaati aturan yang telah dibuat serta memberikan contoh yang baik kepada
karyawan dalam suatu perusahaan.

Kompensasi merupakan seberapa besar uang yang diterima oleh karyawan yang
berguna untuk memenuhi kebutuhan karyawan. Oleh karena itu, apabila karyawan
memandang kompensasinya tidak memadai, maka motivasinya, kepuasan kerjanya, dan
kinerjanya akan turun. , Kompensasi merupakan salah satu faktor paling dominan dalam
upanya meningkatkan semangat kerja juga kompensasi dapat berupa fisik maupun non
fisik dan harus diperhitungkan dan diberikan kepada karyawan sesuai dengan
pengorbanan yang telah diberikan kepada organisasi/perusahaan tempat karyawan
tersebut bekerja.

Kerjasama tim atau teamwork merupakan kegiatan berbagi informasi mengenai
masalah yang sedang dihadapi dan bekerjasama dalam memecahkan masalah tersebut.
Adanya kerjasama yang terjalin antar karyawan ini dapat membantu perusahaan dalam
mencapai tujuan yang telah ditetapkannya juga dengan adanya kerjasama ini, pekerjaan
menjadi lebih ringan karena dilakukan secara bersama-sama

Employee engagement atau keterlibatan karyawan adalah Suatu keadaan dimana
karyawan merasa positif dan puas dengan pekerjaannya yang ditandai dengan semangat,
dedikasi dan kenyamanan kepada karyawan. Keterlibatan karyawan merupakan suatu
kondisi yang dialami oleh karyawan yaitu berupa rasa nyaman yang diakibatkan karena
pekerjaan yang dilakukan juga lingkungan kerja sekitarnya. Sehingga hal ini memberikan
dampak yan baik karyawan yaitu dapat menigkatnya kinerja yang dihasilkan oleh
karyawan

Akan tetapi apakah terdapat pengaruh leadership terhadap employee engagement,
pengaruh kompensasi terhadap employee engagement , pengaruh teamwork terhadap
employee engagement, dianggap perlu untuk melakukan penelitian tentang Pengaruh
Leadership, Kompensasi dan Teamwork Terhadap Employee Engagement.

B. Metode

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan
pendekatan asosiatif. Pengumpulan data dengan Studi Lapangan (Field Research) yaitu
penelitian langsung ke lokasi (objek penelitian). mengunakan teknik pengumpulan data
yaitu Angket (Kuisioner), Wawancara (Interview) dan Observasi.

Instrument pada penelitian ini menggunakan kuisioner untuk mendaptkan
informasi terkait Pengaruh Leadership, Kompensasi dan Teamwork Terhadap Employee
Engagement. Pemberian skor yang digunakan dalam kuesioner penelitian ini adalah
menggunakan skala likert dengan 5 jawaban. Untuk memperoleh data yang berwujud data
kuantitatif maka setiap jawaban diberi skor pernyataan positif dimulai dari 5, 4, 3, 2, 1. Dari
hasil perhitungannya akan didapatkan skor tiap tiap pernyataan dan skor total baik untuk
setiap responden ataupun secara keseluruhan responden.

Teknik Analisis Data menggunakan , Statistik Deskriptif, Uji Validitas, Uji
Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik, Uji Normaslitas, Uji Multikolonieritas, Uji
Heteroskedastisitas, Analisis Korelasi Berganda, Analisis Regresi Linier Berganda, Uji t
dan Uji Koefisien Determinasi.
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C. Hasil dan Pembahasan

1. Pengaruh Leadership terhadap Employee Engagement

Hasil penelitian yang telah penulis lakukan, bahwa leadership tidak berpengaruh
terhadap employee engagement, hal ini dibuktikan bahwa hasil nilai t hitung < t tabel
(1,908 < 2,00758) dan nilai signifikansinya bernilai (0,062 > 0,05). Sehingga dalam
variabel ini leadership bukan menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi employee
engagement, namun pada realitanya tetap memiliki pengaruh terhadap kinerja yang
dihasilkan oleh karyawan. Gaya kepemimpinan yang berhasil adalah gaya
kepemimpinan yang dapat membuat karyawan bersemangat dalam melaksanakan
pekerjaannya, dengan adanya semangat tersebut dapat membuat karyawan merasa
dihargai sehingga tumbuh dalam diri seorang pegawai yang dinamakan keterlibatan
pegawai atau yang biasa dikenal dengan employee engagement.

2. Pengaruh Kompensasi terhadap Employee Engagement

Hasil penelitian yang telah penulis lakukan, membuktikan bahwa kompensasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap employee engagement, hal ini dibuktikan
bahwa hasil nilai t hitung > t tabel (3,895 > 2,00758) dan nilai signifikansinya bernilai
(0,000 < 0,05). Sehingga dalam variabel ini kompensasi menjadi salah satu faktor yang
mempengaruhi employee engagement, karena dengan adanya kompensasi yang sesuai
dengan beban pekerjaan yang diberikan dan pekerjaan yang telah dilakukan oleh
pegawai, maka pegawai pantas untuk mendapatkan kompensasi tersebut. Sehingga
dengan adanya kompensasi yang diberikan oleh suatu instansi dapat memberikan
keterlibatan pegawai dalam pekerjaannya karena pegawai merasa dihargai dan dilihat
sebagai seorang yang berarti bagi suatu instansi.

3. Pengaruh Teamwork terhadap Employee Engagement

Hasil penelitian yang telah penulis lakukan, membuktikan bahwa teamwork
berpengaruh positif dan signifikan terhadap employee engagement, hal ini dibuktikan
bahwa hasil nilai t hitung > t tabel (2,745 > 2,00758) dan nilai signifikansinya bernilai
(0,008 < 0,05). Sehingga dalam variabel ini teamwork dapat mempengaruhi employee
engagement, karena dengan adanya tfeam yang solid dapat membantu kita dalam
melakukan pemecahan masalah secara bersama dan memerikan support yang positif
bagi kita. Sehingga terciptalah lingkungan kerja yang aman dan damai, yang pada
akhirnya pegawai nyaman bekerja dalam suatu instansi sehingga dapat menciptakan
keterlibatan pegawai baik antar pekerjaannya, maupun antar pegawai yang lainnya.

D. Kesimpulan

1. Berdasarkan hasil uji t, leadership tidak berpengaruh terhadap employee engagement.
Hal ini dibuktikan bahwa hasil nilai t hitung < t tabel (1,908 < 2,00758), dan nilai
signifikansi bernilai (0,062 > 0,05). Meskipun pada hasil penelitian hal ini tidak
berpengaruh terhadap employee engagement atau keterlibatan pegawai, akan tetapi hal
ini juga perlu diperhatikan oleh pimpinan politeknik pelayaran malahayati agar
pegawai lebih mencintai pekerjaannya sehingga menghsilkan output yang optimal.
Output yang optimal ini, yang akan memberikan keuntungan bagi politeknik
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pelayaran malahayati. Oleh karena itu, diharapkan pimpinan dapat terus
menumbuhkan jiwa leaderhip sehingga dapat menjadi pimpinan yang disenangi oleh
semua pegawai tanpa terkecuali.

2. Berdasarkan hasil uji t, kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
employee engagement. Hal ini dibuktikan bahwa hasil nilai t hitung > t tabel (3,895 >
2,00758), dan nilai signifikansinya bernilai (0,000 < 0,05). Adanya pengaruh positif dan
signifikan, dapat menandakan bahwa kompensasi merupakan salah satu hal yang
dapat menetukan keterlibatan pegawai. Pemberian kompensasi yang sesuai dengan
beban pekerjaan yang diberikan dan pekerjaan yang telah dilakukan oleh pegawai,
maka pegawai pantas untuk mendapatkan kompensasi tersebut. Pemberian
kompensasi yang sesuai dengan apa yang pegawai harapkan dan butuhkan dapat
memberikan kepuasan dalam diri pegawai. Kepuasan pegawai ini juga akan
berdampak baik bagi politeknik pelayaran malahayati, karena dengan tumbuhkan
kepuasan dalam diri pegwai, maka pegawai akan memberikan yang terbaik pula
kepada politeknik pelayaran malahayati.

3. Berdasarkan hasil uji t, teamwork berpengaruh positif dan signifikan terhadap
employee engagement. Hal ini dibuktikan bahwa hasil nilai t hitung > t tabel (2,745 >
2,00758) dan nilai signifikansinya bernilai (0,008 < 0,05). Adanya pengaruh yang positif
dan signifikan pada varaibel ini menandakan bahwa dengan adanya team kerja yang
kompak dapat memberikan dan menumbuhkan keterlibatan pegawai dalam pekerjaan
yang dilakukannya. Team yang kompak, dapat membantu anggota yang sedang
kesulitan dalam memecahkan suatu permasalahan. Sehingga dengan begitu, masalah
akan lebih mudah untuk diselesaikan dan pekerjaan dapat kembali dilakukan seperti
semula. Adanya teamwork ini dapat menciptakan lingkungan kerja yang aman dan
damai, yang pada akhirnya pegawai nyaman bekerja dalam suatu instansi sehingga
dapat menciptakan keterlibatan pegawai baik antar pekerjaannya, maupun antar
pegawai yang lainnya.
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