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ABSTRAK /ABSTRACT Kata Kunci / Keywords

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem e-gudang berbasis website untuk  Kata  Kunci
PT. XYZ, sebuah perusahaan swasta nasional yang bergerak di industri printing dan  informasi, gudang,
packaging. Saat ini, perusahaan masih menggunakan cara konvensional dalam  web, Laravel
pengolahan data, menyebabkan penumpukan berkas dan kesulitan dalam mencari arsip

data. Berdasarkan penelitian terdahulu tentang masalah serupa pada perusahaan lain,

penulis akan membangun sistem berbasis web menggunakan framework laravel dan

Metode Agile untuk mempercepat proses pengembangan perangkat lunak. Sistem yang

dibangun bertujuan untuk membantu pengelolaan dan pengontrolan persediaan bahan

baku serta mempermudah pekerjaan dalam mengelola barang masuk, keluar, dan

permintaan barang. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan observasi,

wawancara, dan tinjauan studi sebagai pendekatan. Hasil penelitian menunjukkan

bahwa sistem berbasis website memberikan efisiensi dalam akses dan pengolahan data

gudang secara real-time, meminimalisir kesalahan perhitungan stok, dan menyajikan

sistem
agile,

informasi gudang dengan baik melalui antarmuka yang intuitif dan informatif. Keywords :  Information

System, Warehouse,

This research aims to develop a web-based e-warehouse system for PT. XYZ, a national Web, Laravel
private company engaged in the printing and packaging industry. Currently, the
company still employs conventional methods for data processing, leading to file
accumulation and difficulties in accessing archived data. Drawing from previous
studies on similar issues in other companies, the author will construct a web-based
system using the Laravel framework and Agile methodology to expedite software
development. The system aims to facilitate the management and control of raw material
inventory, as well as streamline processes related to incoming and outgoing goods and
inventory requests. The research employs a quantitative method with observation,
interviews, and literature review as approaches. The results demonstrate that the web-
based system enhances efficiency in accessing and processing warehouse data in real-
time, minimizing stock calculation errors, and presenting warehouse information
effectively through an intuitive and informative interface

I PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi digital terus berkembang pesat, memberikan banyak manfaat salah satunya
adalah kemudahan dalam mendapatkan informasi. Informasi yang awalnya hanya diperoleh
dengan berkomunikasi menggunakan suara dan isyarat tangan terus berkembang sampai saat ini,
dimana hadirnya sistem informasi memberikan banyak kemajuan sehingga dapat menyajikan
informasi dengan mudah (Deeson, 2020).

Tujuan utama dari perkembangan Teknologi Informasi (TI) dalam komunikasi adalah
agar dapat mempermudah kegiatan manusia khususnya ketika melakukan suatu pekerjaan.
Terlebih lagi pada saat menangani dan mengelola barang hingga sampai menganalisa data
sehingga dapat menyediakan data yang akurat dan valid. Kebutuhan akan perkembangan TI ini
sudah tidak bisa dipungkri lagi bagi setiap instansi bahkan pemerintahan, dengan pengelolaan

Agile,
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informasi berbasis teknologi, informasi dapat digunakan oleh penggunanya untuk membangun
dan mengembangkan usaha.

PT. XYZ merupakan sebuah perusahaan swasta nasional yang berdiri sejak 1985.
Perusahaan ini bergerak di industri printing dan packaging. Saat ini PT. XYZ dalam proses
pengolahan datanya masih menggunakan cara konvensional berupa tulis tangan kemudian
diarsipkan menggunakan buku besar, seperti dalam membuat arsip surat jalan untuk barang
masuk, arsip untuk pemakaian bahan baku, membuat permintaan persediaan bahan baku dan
membuat surat perintah kerja. Cara tersebut menyebabkan terjadinya penumpukan berkas, hal ini
tentu akan menimbulkan kesulitan ketika admin ingin mencari arsip data yang harus mencari
setiap lembar pada buku besar dan perlu waktu cukup lama, juga masalah yang ada sering
terjadinya selisih pada informasi buku besar dengan stok fisik pada gudang.

Beberapa penelitian terdahulu juga telah dilakukan terhadap berbagai permasalahan
serupa seperti yang dibuat oleh Umar dkk (2020) tentang “Pengembangan Sistem Inventory Alat
Tulis Kantor (ATK) Berbasis Web”, masalah yang dihadapi persediaan alat tulis kantor (ATK)
tidak memiliki organisasi yang baik dan tidak ada pemantauan penggunaan alat tulis kantor, yang
mengurangi produktivitas karyawan karena data inventaris yang tidak mencukupi dan akurat serta
seringnya penundaan pelaporan (Umar et al. 2020). Adapun dalam penelitian yang dilakukan oleh
Harjoseputro dkk (2020) tentang ‘“Pengembangan Sistem Informasi Inventori Barang Berbasis
Web Pada PT. Nusantara Sejahtera Raya” pada awalnya proses pencatatan stok barang masih
dihitung manual sehingga tidak sesuainya antara jumlah barang di catatan dengan stok fisik yang
ada (Harjoseputro, Albertus Ari Kristanto, and Joseph Eric Samodra 2020).

Melihat beberapa masalah diatas yang ada pada PT. XYZ penulis akan membangun
sistem berupa web menggunakan framework laravel karena dengan berbasis web tidak perlu
dibutuhkan spesifikasi perangkat yang tinggi dan perancangannya menggunakan Metode Agile
karena pada proses pengembangan perangkat lunaknya memerlukan waktu yang relatif cepat dan
tidak membutuhkan sumber daya yang besar. Hal ini bertujuan untuk membantu bisnis di
pengelolaan barang masuk dan keluar, permintaan barang serta pembuatan surat perintah kerja
oleh karena itu sistem yang dibangun diharapkan mampu mempermudah pekerjaan pada PT.
XYZ dalam mengelola juga mengontrol persediaan bahan baku.

II. METODE
Dalam metode pengumpulan data, penulis menggunakan beberapa cara yang digunakan untuk

mendapat data-data yang dibutuhkan dalam penelitian ini, antara lain.
1. Metode Observasi (Pengamatan)

Pada tahap ini penulis turun langsung ke lapangan untuk mencermati perilaku dan aktivitas
pada lokasi penelitian. Dalam metode ini penulis melakukan dengan cara mengunjungi langsung ke
lokasi penelitian yang berada di Jl. Arya Kemuning, Kp. Pengasinan No.10 RT 03 RW 03, Kelurahan
Periuk Jaya, Kecamatan Periuk, Kota Tangerang, Banten.

2. Metode Wawancara

Wawancara dilakukan oleh penulis sebagai salah satu cara untuk memperoleh informasi.
Wawancara dilakukan dengan Ibu Hani selaku staff PPIC. Secara garis besar, wawancara membahas
tentang jalannya produksi pada PT. XYZ.

3. Studi Literatur
Terdapat beberapa referensi yang dirujuk pada penelitian ini , yaitu :

a) Judul penelitian "Rancang dan Bangun Sistem Informasi Inventori Barang Berbasis Web
(Studi Kasus PT. Nusantara Sejahtera Raya)" yang ditulis oleh Maulana Hasanudin pada
tahun 2020. Dalam penelitian ini, peneliti berhasil mengembangkan sistem informasi
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inventori barang berbasis web menggunakan metode Requirements Analysis and
Definition (RAD). Hasil dari pengembangan sistem ini menunjukkan bahwa tidak ada
laporan stock barang yang kosong. Namun, temuan ini menjadi poin penting untuk
penelitian selanjutnya, dimana peneliti berencana untuk menambahkan fitur laporan stock
barang yang kosong. Hal ini bertujuan untuk lebih meningkatkan efisiensi dan akurasi
sistem inventori yang sedang dikembangkan.

b) Penelitian "Pengembangan Sistem Inventory Alat Tulis Kantor (ATK) Berbasis Web"
dilakukan oleh Rusydi Umar, Novita Ranti Muntiari, Ermin, Igbal Bustomi, & Fitriyani
Tella pada tahun 2020. Dalam penelitian ini, para peneliti menggunakan platform web
sebagai dasar pengembangan sistem dan menerapkan metode Classic Life Cycle (CLC).
Hasil dari sistem yang dibangun menunjukkan bahwa laporan yang disajikan masih
berbentuk format excel. Oleh karena itu, temuan ini menjadi acuan penting untuk
penelitian berikutnya, dimana peneliti berencana untuk menambahkan fitur laporan
langsung dari sistem. Dengan tambahan fitur ini, diharapkan efisiensi dan kemudahan
dalam penyajian laporan inventori ATK dapat meningkat secara signifikan.

c) Penelitian berjudul "Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Inventory Pada PT. Insan
Data Permata" dilakukan oleh Agung Cahyo Wijoyo dan Dian Hermanto pada tahun
2020. Pada penelitian sebelumnya, para peneliti berhasil membangun sistem inventory
berbasis desktop dengan program yang dibuat menggunakan xampp dan netbeans.
Temuan tersebut menjadi acuan bagi penulis dalam penelitian ini yang bertujuan untuk
mengembangkan sistem informasi berbasis web. Dalam pengembangannya, penulis akan
menggunakan framework Laravel dengan pendekatan metode agile. Diharapkan bahwa
dengan pendekatan yang lebih dinamis dan penggunaan teknologi web, sistem informasi
inventory yang baru akan memiliki fleksibilitas, skalabilitas, dan kemudahan akses yang
lebih baik bagi penggunanya.

I1I. HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Use Case Diagram
Sistem yang dirancang merupakan usulan perancangan sistem untuk memudahkan User.
Sehingga dapat memudahkan User untuk melakukan pembelajaran dengan fleksibel dan komputerisasi

Kelola Kelola
Permintaan Barang Permintaan Barang

Admin Purchasing

Staff Admi

N

PPIC

Gambar 1. Use case diagram
2. Pengujian sistem
Pengujian pada sistem ini menentukan sejauh mana penggunaan aplikasi yang telah dibuat
sudah berjalan lancar. Pengujian yang digunakan pada sistem ini adalah BlackBox Testing. Berikut
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tabel hasil dari sistem aplikasi yang menggunakan pengujian BlackBox Testing. Jika sesuatu akan
diinput makan berikutnya sudah pasti mengeluarkan output, dengan kebutuhan fungsinya maka
program yangdijalankan sesuai kebutuhan akan berjalan normal, jika tidak sesuai maka program tidak
berjalan dengan semestinya, maka berikutnya akan melanjutkan mencaru dan memperbaiki jika terjadi
kesalahan. Sedangkan Metode User Acceptance Testing (UAT) adalah proses berkesinambungan
untuk mengevaluasi keterlibatan pengguna langsung ke akhir dengan sistem untuk memastikan bahwa
fitur telah beroperasi sesuai dengan persyaratan pengguna. Tingkat akhir pengujian sistem setelah
melalui tahap pengembangan dikenal sebagai pengujian UAT.

Pengujian Black Box Testing Pada Staff Admin

Berikut ini adalah tabel pengujian Black Box Testing pada Staff Admin, yaitu sebagai berikut :

Tabel 1 Pengujian Black Box Testing Pada Staff Admin

No Modul Input Proses Output Validitas
1 Login Staff Admin Membaca Menampilkan Valid
menekan tombol  data akun halaman utama
masuk setelah user pada
pengguna database
mengisi form
login
2 Home Staff Admin Mencari stok  Menampilkan Valid
dapat mencari barang pada stok barang
stok barang database yang dicari
Staff Admin Menambah Stok barang Valid
dapat menambah  stok barang berhasil
stok barang pada database ditambahkan
Staff Admin Menghapus Stok barang Valid
dapat menghapus  stok barang berhasil dihapus
stok barang pada database
Staff Admin Update stok Stok barang Valid
dapat update stok barang pada  berhasil di
barang database update
Menu barang ~ Staff Admin Mencari data ~ Menampilkan Valid
dapat mencari barang masuk data barang
data barang pada database masuk yang
masuk dicari
Staff Admin Menambah Data barang Valid
dapat menambah  data barang masuk berhasil
data barang masuk pada ditambahkan
masuk database
Staff Admin Menghapus Data barang Valid
dapat menghapus  data barang berhasil dihapus
data barang masuk pada
masuk database
Menu barang ~ Staff Admin Mencari data ~ Menampilkan Valid
dapat Mencari barang keluar  data barang
data barang pada database keluar yang
keluar dicari
Staff Admin Menambah Data barang Valid
dapat menambah  data barang keluar berhasil
data barang keluar pada ditambahkan

keluar

database
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Purchasing
Order

Report Arsip
SPK

Report
Barang
Masuk

Report
Barang
keluar

Logout

Staff Admin
dapat menghapus
data barang
keluar

Staff Admin
dapat mencari
data purchasing
order

Staff Admin
dapat menambah
data purchasing
order

Staff Admin
dapat menghapus
data purchasing
order

Staff Admin
dapat update data
purchasing order

Staff Admin
dapat
menyelesaikan
Purchasing Order
Staff Admin
dapat mencari
data report arsip
spk

Staff Admin
dapat cetak hasil
report arsip spk

Staff Admin
dapat mencari
data report
barang masuk
Staff Admin
dapat cetak hasil
report barang
masuk

Staff Admin
dapat mencari
data report
barang keluar
Staff Admin
dapat cetak hasil
report barang
keluar

Staff Admin
menekan tombol
logout

Menghapus
data barang
keluar pada
database

Mencari data
purchasing
order pada
database
Menambah
data
purchasing
order pada
database
Menghapus
data
purchasing
order pada
database
Update data
purchasing
order pada
database
Merubah
status
pemesanan
pada database
Mencari data
report arsip
spk pada
database
Memuat data
report arsip
spk pada
database
Mencari data
report barang
masuk pada
database
Memuat data
report barang
masuk pada
database
Mencari data
report barang
keluar pada
database
Memuat data
report barang
keluar pada
database
Hilangnya
akses

Data barang
keluar berhasil
dihapus

Menampilkan
data purchasing
order yang
dicari

Data purchasing
order berhasil
ditambahkan

Data purchasing
order berhasil
dihapus

Data purchasing
order berhasil di
update

Status
pemesanan
berubah
menjadi selesai
Menampilkan
data arsip spk
yang dicari

File report arsip
spk berhasil
dibuat

Menampilkan
data report
barang masuk
yang dicari
File report
barang masuk
berhasil dibuat

Menampilkan
data report
barang keluar
yang dicari
File report
barang keluar
berhasil dibuat

Kembali ke
halaman login

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Pengujian Black Box Testing Pada Staff Admin

Berikut ini adalah tabel pengujian Black Box Testing pada Staff PPIC, yaitu sebagai berikut:
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Tabel 2 Pengujian Black Box Testing Pada Staff PPIC

No  Modul Halaman Input Proses Output Validitas
1 Login Halaman Staff PPIC Membaca data Menampilkan Valid
Login menekan tombol akun user pada  halaman utama
masuk setelah database
pengguna mengisi
form login
2 Home Purchasing  Staff PPIC dapat ~ Mencari data Menampilkan Valid
Order mencari data surat  surat perintah data purchasing
perintah kerja kerja pada order yang
database dicari
Staff PPIC dapat ~ Menambah stok  Data surat Valid
menambah data barang pada perintah kerja
surat perintah database berhasil
kerja ditambahkan
Staff PPIC dapat ~ Menghapus data  Data surat Valid
menghapus data surat perintah perintah kerja
surat perintah kerja pada berhasil dihapus
kerja database
Staff PPIC dapat ~ Update data Data surat Valid
update data surat perintah perintah kerja
purchasing order  kerja pada berhasil di
database update
Report Arsip ~ Staff PPIC dapat ~ Mencari data Menampilkan Valid
SPK mencari data report arsip spk  data arsip spk
report arsip spk pada database yang dicari
Staff PPIC dapat ~ Memuat data File report arsip Valid
cetak hasil report  report arsip spk  spk berhasil
arsip spk pada database dibuat
Report Staff PPIC dapat ~ Mencari data Menampilkan Valid
Barang mencari data report barang data report
Masuk report barang masuk pada barang masuk
masuk database yang dicari
Staff PPIC dapat ~ Memuat data File report Valid
cetak hasil report  report barang barang masuk
barang masuk masuk pada berhasil dibuat
database
Report Staff PPIC dapat Mencari data Menampilkan Valid
Barang mencari data report barang data report
keluar report barang keluar pada barang keluar
keluar database yang dicari
Staff PPIC dapat ~ Memuat data File report Valid
cetak hasil report  report barang barang keluar
barang keluar keluar pada berhasil dibuat
database
Logout Staff PPIC Hilangnya akses Kembali ke Valid
menekan tombol halaman login
logout
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Pengujian Black Box Testing Pada Staff Admin

Berikut ini adalah tabel pengujian Black Box Testing pada Staff Purchase, yaitu sebagai berikut :

Tabel 3 Pengujian Black Box Testing Pada Staff Purchase

No  Modul Halaman Input Proses Output Validitas
1 Login Halaman Staff Purchase Membaca data Menampilkan Valid
Login menekan tombol akun user pada  halaman utama
masuk setelah database
pengguna mengisi
form login
2 Home Purchasing  Staff Purchase Mencari data Menampilkan Valid
Order dapat mencari purchasing data purchasing
data purchasing order pada order yang
order database dicari
Staff Purchase Menambah stok  Data purchasing Valid
dapat menambah  barang pada order berhasil
data purchase database ditambahkan
order
Staff Purchase Menghapus data  Data purchasing Valid
dapat menghapus  purchasing order berhasil
data purchase order pada dihapus
order database
Staff Purchase Update data Data purchase Valid
dapat update data  purchasing order berhasil di
purchasing order  order pada update
database
Report Arsip ~ Staff Purchase Mencari data Menampilkan Valid
SPK dapat mencari report arsip spk  data arsip spk
data report arsip pada database yang dicari
spk
Staff Purchase Memuat data File report arsip Valid
dapat cetak hasil report arsip spk  spk berhasil
report arsip spk pada database dibuat
Report Staff Purchase Mencari data Menampilkan Valid
Barang dapat mencari report barang data report
Masuk data report barang  masuk pada barang masuk
masuk database yang dicari
Staff Purchase Memuat data File report Valid
dapat cetak hasil report barang barang masuk
report barang masuk pada berhasil dibuat
masuk database
Report Staff Purchase Mencari data Menampilkan Valid
Barang dapat mencari report barang data report
keluar data report barang  keluar pada barang keluar
keluar database yang dicari
Staff Purchase Memuat data File report Valid
dapat cetak hasil report barang barang keluar
report barang keluar pada berhasil dibuat
keluar database
Logout Staff Purchase Hilangnya akses Kembali ke Valid
menekan tombol halaman login
logout
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Pengujian UAT (User Acceptance Test)

Pengujian dilakukan dengan memberikan beberapa pertanyaan kepada 6 (enam) orang responden.
Setiap responden menguji 3 akses diantaranya akses untuk staff Admin, staff purchasing dan staff

PPIC.
Tabel 4 Pengujian Sistem Akses Staff Admin

Kriteria Skor Frekuensi Per(s;e/f)l )t ase
Tidak Jawab 1 1 2,1%
Tidak Sesuai 2 3 5,5 %

Kurang Sesuai 3 18 333%
Sesuai 4 17 314 %
Sangat Sesuai 5 15 27,7 %
Total 54 100 %

Berdasarkan tabel di atas dapat di dianalisis bahwa responden memberikan nilai dengan
kriteria Tidak Jawab sebanyak 1 dengan persentase 2,1 %, Tidak Sesuai sebanyak 3 dengan
persentase 5,5 %, Kurang Sesuai sebanyak 18 dengan persentase 33,3 %, Sesuai sebanyak 17
dengan persentase 31,4 % dan Sangat Sesuai sebanyak 15 dengan persentase 27,7 %

Tabel 5 Pengujian Sistem akses Staff PPIC

Kriteria Skor Frekuensi Per(s;e/f)l )t ase
Tidak Jawab 1 3 8,3 %
Tidak Sesuai 2 1 2,7 %

Kurang Sesuai 3 7 19,4 %
Sesuai 4 17 47,2 %
Sangat Sesuai 5 8 22,4 %
Total 36 100 %

Berdasarkan tabel di atas dapat di dianalisis bahwa responden memberikan nilai dengan
kriteria Tidak Jawab sebanyak 3 dengan persentase 8,3 % Tidak Sesuai sebanyak 1 dengan
persentase 2,7 % Kurang Sesuai sebanyak 7 dengan persentase 19,4 % Sesuai sebanyak 17
dengan persentase 47,2 % dan Sangat Sesuai sebanyak 8 dengan persentase 22,4 %

Tabel 6 Pengujian Sistem akses Staff Purchase

Kriteria Skor Frekuensi Persentase

(%)

Tidak Jawab 1 2 5,5%
Tidak Sesuai 2 2 5,5%
Kurang Sesuai 3 9 25%

Sesuai 4 12 33,3 %

Sangat Sesuai 5 11 30,7 %

Total 36 100 %

Berdasarkan tabel di atas dapat di dianalisis bahwa responden memberikan nilai dengan
kriteria Tidak Jawab sebanyak 2 dengan persentase 5,5 % Tidak Sesuai sebanyak 2 dengan
persentase 5,5 % Kurang Sesuai sebanyak 9 dengan persentase 25 % Sesuai sebanyak 12
dengan persentase 33,3 % dan Sangat Sesuai sebanyak 11 dengan persentase 30,7 %
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Iv. KESIMPULAN
Berdasarkan hasil dari proses analisis, perancangan sistem, hingga terbentuknya sistem maka dapat
disimpulkan sebagai berikut:

1. Dengan adanya sistem berbasis website, data gudang dapat diakses dan dikelola secara efisien
melalui antarmuka yang mudah digunakan sehingga pengguna tidak perlu lagi menggunakan
cara konvensional. Pengolahan stok barang, penerimaan barang masuk, dan lainnya dapat
dilakukan secara real-time, memungkinkan pengguna untuk mengakses informasi terkini
dengan cepat dan akurat.

2. Sistem berbasis website dapat memudahkan staff admin dalam mengelola data gudang.
Dengan fitur-fitur seperti pencarian data, dan laporan otomatis, staff admin dapat dengan
mudah menginput dan mengelola data gudang. Penggunaan teknologi juga dapat mengurangi
pekerjaan manual dan meningkatkan efisiensi.

3. Kesalahan perhitungan stok data pada gudang di PT. XYZ dapat dikurangi dengan fitur
pencatatan otomatis, kesalahan manusia dalam menghitung stok dapat diminimalisir. Sistem
dapat secara akurat mereckam setiap pengiriman, penerimaan, dan perubahan stok, sehingga
mengurangi risiko kesalahan dan penyimpangan data.

4. Sistem terkomputerisasi yang dirancang menggunakan website dengan framework laravel dan
menggunakan MySQL untuk pengolahan database diharapkan dapat menyajikan informasi
gudang dengan baik. Dalam hal ini, sistem berbasis website dapat menyediakan antarmuka
yang intuitif dan informatif untuk menampilkan informasi stok, laporan inventaris, grafik, dan
sebagainya.
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